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Manual k uspésnému podnikani na materské a rodicovské

Dostdva se vdm do rukou material, ktery je vysledkem 2 leté prace projektu Baby Office. Peclivé
jsme mapovali potieby Zen, zacinajicich podnikatelek a problému, s jakymi se potykaji.

Podnikani Zen podléhalo dlouhou dobu stereotypnimu vnimani. Podnikani bylo povazovéano za cosi
prevazné muzského, podnikatelky byly oznacovany za vyjmecné Zeny, které se dokazaly prosadit

v muzském svété. V poslednich letech se toto vnimani podstatné zménilo. Stale vice Zen se pousti

do vlastniho podnikani kvili potrebé flexibilni prace i diky podpore nejriiznéjsich projektt jako je i

Baby Office.

Cesky trh prace je stale genderové nevyvazeny. Zeny berou mensi plat na stejnych pozicich jako
muzi. To je zpGsobeno predeviim velkou mirou konzervativnosti ¢eské spole¢nosti. Zena je vnimana
jako ochrankyné rodinného krbu, tedy ta, ktera se stara o domacnost a déti.

Matefrska a rodi¢ovska dovolena je idealni ¢as, kdy si podnikani vyzkouset nanecisto. Zamyslet se
nad svym Zivotem, zhodnotit silné a slabé stranky a zacit délat to, co nas bavi a napliiuje. Nejvétsi
brzdou pro Zeny v jejich rozletu je pfedevsim nedostatek sebevédomi a obavy z toho, Ze podnikani
je administrativné i jinak velmi naro¢né. Pravé na tyto klicové oblasti jsme se zaméfili.

Na&s manudl ma slouzit rodi¢im, ktefi zvazuji podnikani jako alternativni formu prace. Obsahuje
uceleny prehled krokd, které je potfeba udélat pred tim, nez se ¢lovék pusti na cestu podnikani.

Vychazime z toho, Ze ne kazdy muze nebo chce podnikat. Postupné, krok za krokem vede zacinajici
podnikatele k vysnénému cili nebo k poznani, Ze podnikani neni Uplné to pravé, co chcete v Zivoté
délat. Pak vam nase publikace pomUzZe uvédomit si svoje priority a mlzZete se s Cistym Stitem pustit
do hledani idedlniho zaméstnani.

Materstvi samo o sobé plné
napliuje jen 20 % zZen. Ke
spokojenému zivotu matky je

nutné vyjit ze socialni izolace
a stereotypu, udrzovat kon-
takt se starym zivotem a zazi-
vat pocity seberealizace.
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Desatero
kK Uspechu

10x10 praktickych rad provéerenych praxi.
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SEBEPOZNANI

0 Zamyslete se nad tim, co v zZivoté chcete.

¢) Definuijte si své Zivotni hodnoty.

6 Zhodnotte své schopnosti, dovednosti a znalosti.
() Udélejte si osobni SWOT analyzu.

) Myslete pozitivné.

() Ctéte, studujte, vzdélavejte se.

0 Sebe postavte na prvni misto.

€) Zijte pfitomnym okamzikem.

9 Koncentrujte se na to, co umite nejlépe.

@ Dobijejte pravidelné baterky.
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TIME
MANAGEMENT

Pfi vSem, co délate, méjte na pameéti predevsim svoje vize.
Planujte. Dlouhodobé i kratkodobé.

Nesnazte se délat véci dokonale, ale dostatecné.

Zacinejte den s nejobtiznéjSim ukolem.

Planujte pouze 60% aktivit.

Nedovolte si rozptylovani.

Pracujte v ucelenych predem definovanych intervalech.
Naucte se fikat ne.

Udrzujte rovnovahu.

G 000000000 FeC

Smirte se s tim, Ze vzdy budete mit vic pfrilezitosti nez casu.
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STRESS
MANAGEMENT

o Naucte se rozpoznavat stres.

¢) Piedchazejte stresu.

€) Organizuijte si svij &as.

() Hiedejte podporu u druhych.

€) Miluvte s lidmi.

() Myslete pozitivné.

€) Nautte se relaxacni techniky.

©) Zijte zdraveé.

9 Pfrijimejte své pocity vcetné téch negativnich.

@ Nevycitejte si, kdyz se prese vSechno dostanete do stresu.

7
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SEBE-
PREZENTACE

o Uvédomte si, ze vase sebeprezentace zacina ve vaSem nitru.

¢) Véite sama sobé.

9 Nesnazte se kopirovat své uspésné znamé.

() Vytvoite si vlastni jedineény styl.

6 Zacnéte si budovat svou osobni znacku.

0 Na verejna vystoupeni se pripravujte.

€) Miluvte osobné, pouZivejte pfibéhy.

Q Vyuzivejte vSech prilezitosti, kdy vystoupit na verejnosti.
Q Soustredte se na to, co se vam pfi prezentaci povedIo.

() Staiite se tvafi svého podnikani.
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WORK-LIFE
BALANCE

() Uvédomte si své Zivotni priority (viz. Sebepoznani)

¢) Naucéte se delegovat tikoly a povinnosti.
) Nebojte si fict o pomoc.

Q Pouze pokud budete vy sama stastna a spokojen3,
bude takové i vase dite.

) Nelpéte na tradicnim rozdéleni roli Zen a muz.

() Nesetiete na vécech, které vam pomohou udriet domacnost
v chodu (pomoc s uklidem, hlidani déti).

€) Uvédomte si, Ze matefstvi vas kvalifikovalo na naroénou
pracovni pozici, tak neztracejte sebevédomi!

() sdilejte zkudenosti s témi, kterym se to podafilo.
€) Vyuiivejte flexibilnich Gvazki a prace z domova.

() Vzdélavejte se a rozsitujte si kvalifikaci, neztracejte pracovni
tempo.
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MARKETING

€D Vytvoite si marketingovy plan.

9 Dokonale poznejte a definujte svlij PRODUKT (Product).
9 Obezietné zvolte MISTO (Place), kde sviij produkt nabizite.
() strategicky uréete CENU (Price), za kterou prodavate.

9 Vénujte maximalni pozornost PROPAGACI (Promotion).
() Poznejte dokonale svého ZAKAZNIKA.

€) Poznejte dokonale svou KONKURENCI.

() Budujte svou ZNACKU.

) Myslete na své DOBRE JMENO.

@ Pravidelné aktualizujte svou marketingovou STRATEGII.
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KOMUNIKACE
OBCHOD

0 Snazte se nejprve pochopit, az poté byt pochopen.
Q Budte dobrym posluchacem, neskakejte do reci.
6 Najdéte v hovoru néco, co mate spolecného.

() Usmév a vyvaieny ocni kontakt déla divy.

6 PfrizpUsobte se partnerovi.

@ Zjistéte jaké ma partner/zakaznik potieby a pomozte
mu je naplnit.

€) Vedte si seznam kontakti (s poznamkami z osobnich
setkani, z e-maill, z telefonatd, z vizitek a pod.).

0 Cile schlizky naznacte v pravy cas.
€) Mluvte v uiitcich. Ale jen v téch, které chce klient slyset.

({) NEPRODAVEJTE! Reste problémy vaseho zakaznika!
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VEDENI LIDI

o Méjte jasnou vizi budoucnosti.

9 Udélejte ze spolupracovnikl spolupodnikatele. Vytvarejte
tymového ducha.

e Praktikujte u pracovniku situacni vedeni.

() Odhadnéte spravné aktualni situaci.

6 Snazte se, aby vase jednani bylo predvidatelné.
@ Budujte ovzdusi divéry a porozuméni.

€) Komunikuijte pozitivné a oteviené.

() Budte dosafitelni.

Q Vytrvale odménujte a chvalte.

() Nezapomeiite na humor.
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FINANCE

€D Vytvoite si financni plan.

9 Zvolte financovani vaseho podniku podle svych moznosti.
Pravidelné kontrolujte realitu se svym financnim planem.
Méjte vzdy k dispozici financni rezervy.

PFi svém financnim planovani nezapominejte na svuj plat.
Najdéte si spolehlivou ucetni.

Hlidejte si své cash-flow.

Platte své zavazky véas. Dobré jméno mate jen jedno.
Pravidelné urgujte platby od odbératell.

Kdyz se nedafri, nenechte se zdrtit. Kazdé podnikani v sobé
nese vzestupy i pady.

0000000
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ZDRAVA
FIRMA

Uvédomte si, ze zdravi vasi firmy souvisi i s vasim zdravim.
Dbejte na zdravou Zivotospravu.

Vyclente si minimalné 2 hodiny tydné na pohyb.

Myslete na kvalitu zivotniho prostredi ve vasem okoli.
Definujte eticky a moralni kodex vasi firmy.

Hlidejte si, jak financni plan odpovida realité.

Pravidelné kontrolujte své pohledavky a jejich splatnost.
Platte vcas své zavazky.

Pokud se dostanete do problému, Feste je vcas.

000000 0O0F0OC

Myslete na zdravi svych zaméstnancti.
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SEBEPOZNANI

,Jste pany své mysli, tvurci své osobnosti a tvirci
podminek a prostredi, v nichz Zijete, a tedy svého
osudu.”

James Allen
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Pokud ¢lovék nezna sam sebe a nevi, co vlastné chce, lehce se mu mize stat, Ze Zivotem jen tak
proplouvad, déld véci, které je zvykly délat, ale postrada smysl, nadseni a vizi.

Prvnim krokem k Uspésnému a spokojenému Zivotu je naudit se znat sdm sebe, vnimat svoje nejni-
ternéjsi prani a potreby, naslouchat sobé a podle toho nasledné utvaret svij Zivot.

Cas pro zastaveni

Matefrska a rodi¢ovskd dovolena je idealni ¢as, kdy mlzete prehodnotit svij dosavadni Zivot a roz-
myslet si, co vlastné chcete a nechcete délat. Je to obdobi velkych zmén ve vasem Zivoté, ¢asto se
stava, Ze Zeny Uplné prehodnoti sv(j dosavadni Zivot.

Péce o dité nebo déti je ¢asto ndrocnd a vycerpdvajici, zvlasté pokud se vdm narodi prvni miminko.
Vse je nové, vSe se musite ucit, jste plna pochybnosti a zmatku. Ale jiz po nékolika tydnech nebo
mésicich zjistite, Ze vam néjaky ¢as zbyva nebo vam chybi kontakt s dospélymi a pocit seberealizace
a naplnéni.

To je ten pravy Cas, kdy mate prostor se nad svym Zivotem zamyslet a vrhnout se do néceho nové-
ho - vétSinou s plnou podporou spole¢nosti, ktera ocekava, Ze Zena je s détmi minimalné 2 az 3
roky doma.

Poznejte sama sebe

Znate se opravdu dobre? Jste spokojena s tim, jak se chovate ke svému okoli? Jste Stastna a spoko-
jend?

PfindSime radu nastroj(, jak na tyto otdzky odpovédét.
Zkuste nastartovat svoje mysleni, usporadat si Zivot a zacit délat véci, které vas bavi a napliuiji.

Dalsim krokem je zmapovat své silné a slabé stranky, zjistit své prednosti a pfedpoklady pro praci,
kterou chce délat.

Jestlize uvazujete o podnikani, je dobré se zamyslet nad tim, co od toho ocekavate, proc se do néj
chcete poustét a zda mate potrebné schopnosti a jste ochotna osvojovat si potfebné dovednosti a
znalosti.
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Pracovni list
Mate problém uvédomit si,
co Vv zivoté chcete?

Zacnéte s tim, Ze sepiSete, co si myslite, Ze se od vas ocekdva?

Co ocekavate vy sama od sebe?

Co z vySe uvedeného je to, co skutecné chcete?

Co se od vas neocekava, ale co byste chtéla vy sama?

17
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Vite presne, co od zivota ocekavate?

Napiste strucné svoji vizi, kde byste chtéla byt za rok.

Jak si predstavujete svij Zivot za 5 let?

Kde byste chtéla byt za 10 let?

18
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Pracovni list
Na cem vam v zivoté nejvice zalezi?

Napiste 10 Zivotnich hodnot, které jsou pro vas nejdllezitéjsi.

10.

Je dobré si uvédomit, jaké mate Zivotni hodnoty. Je to soubor toho, co je pro vas v zivoté dulezité,
pro co stoji za to zit, ¢eho stoji za to se drzet a rozvijet. Uvédomit si své Zivotni hodnoty je vyznam-
né pro sebevédomi a Uspésny a spokojeny Zivot. VSichni je vidime trochu jinak a i v prlbéhu Zivota
se nase priority méni.

V Ceské republice lidé, muzi i Zeny, nad 20 let, v poradi zeb¥itku hodnot uvadéji na prvnim misté

shodné , mit stdlého partnera®. Potfeba dosahnout Uspéchu v zaméstnani a co nejvyssiho vzdélanis
vékem klesa. Naopak ,,mit déti” pro obé pohlavi nabyva na vyznamu od 30. roku vyse.
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Pracovni list

Vase predpoklady k uspéchu

vvvvvv

podnikateli z celého svéta a vyplyva z néj, Ze za tfi nejdUlezitéjsi vlastnosti podnikatelé pokladaji
vizi, vasen a zaujeti pro véc.

Dalsi dalezité vlastnosti jsou: pracovitost, podnikavost, solidnost, odvaha, vytrvalost, trpélivost
cilevédomost

Popiste, jak jste na tom s vySe uvedenymi vlastnostmi vy? Které vlastnosti mate a povazujete je za
dilezité? Které vlastnosti vam chybi?
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Evropsky socidlni fond, Praha & EU: Investujeme do vasi budoucnosti
Baby Office - coworkingové centrum s miniskolkou na podporu sladovéni rodinného a pracovniho Zivota Reg. ¢.: CZ.2.17/2.1.00/35203



Manual k uspésnému podnikani na materské a rodicovské

Pracovni list

Osobni SWOT analyza

SILNE STRANKY (STRENGTH) SLABE STRANKY (WEAKNESS)

Jaké jsou vase dovednosti a znalosti? Jaké mate vyznamné kontakty? V Jakym cinnostem se vyhybate? Jaké jsou vase zlozvyky? Jste zodpo-
¢em vynikate? DokdaZete snadno navazovat vztahy? Jste spiSe individua- védna? Chodite v€as? Co vam brani dosahovat svych cil(i? Dokazete se
listka nebo tymova hracka? Co povaZuje za vase silné stranky okoli? ovladat? Dokazete se ohradit? Co povaZuje za vase slabé stranky okoli?

PRILEZITOSTI (OPPORTUNITIES) HROZBY (THREATS)

Sledujete trendy ve vaSem oboru? Jste aktivni na profesnich sitich? Snazi- Hrozbou mohou byt vase slabé stranky, pokud s nimi nebudete spravné
te se navazovat nové obchodni vztahy? Existuje ve vaSem oboru dira na zachazet. Jak se to mUze stat? Jakym prekazkam Celite ve svém Zivoté?

trhu? Méte v nécem konkurencni vyhodu?
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A navic par otazek k zamysleni ohledné vaseho odhodlani podnikat

Vy a podnikani
J Vite s jistotou, ze CHCETE PODNIKAT
03 R&di byste podnikali, 1dka vas ta myslenka, ale NEJSTE SI JISTI

0 Podnikat chcete, protoze NEMUZETE SEHNAT PRACI, ktera by vam umoziiovala sladit praci a
rodinu

Co vas od podnikani zrazuje
O Penize na rozjezd

0 Riziko neuspéchu

(O Nizké sebevédomi

J Nejistota

O Nic

Jak moc je pro vas dtleZité (oznacte na Skdle 1-10, 1- nejméné dulezité, 10 - nejvice dulezité)

Penize 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Svoboda 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Seberealizace 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Potreba néco dokdzat 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Petr Vitek, jeden ze zakladatel( prazského, ostravského a brnénského Hubu oznacil za poten-
cialné Uspésny start-up ten, ktery obsahuje koktejl namichany z nasledujicich ingredienci:

1. EMOCE - Zakladatelé jdou do podnikani s nadsenim, svému napadu véri, dokazi strhnout
ostatni.

2. PRESAH - Jde o sluibu, ktera je inovativni, nova, potfebnda, mezera na trhu nebo jinak poja-
ty stavajici segment trhu.

3. Zakladatelé maji potfrebné DOVEDNOSTI (talent).

4. Zakladatelé dokazi vybudovat fungujici TYM.

A pak samoziejmé spoustu driny, odhodlani a vytrvalosti!

22
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TIME
MANAGEMENT

,Neni pravda, ze mame malo casu, pravdou ale
je, ze ho hodné promarnime.”
Seneca
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Jak zacit naplfiovat své vize?

Zijeme v dobé, kdy je b&7né nestihat, nemit ¢as... Mame pfili§ mnoho pfileZitosti, klademe na sebe
pfilis mnoho pozadavk( a umérné tomu mame pfilis malo ¢asu.

Jak z toho ven? Odpovéd je prekvapivé jednoduchd. Den ma jen 24 hodin, minimalné 7 hodin spo-
trebuje spanek, dalsi 2 hodiny jidlo, hygiena a dalsi biologické a kulturni nezbytnosti. Se zbytkem
¢asu se musime naucit efektivné hospodafrit.

Jak na to, nam muze pomoci nékolik jednoduchych navykl. Time management se tvari jako hotova
véda, ale neni to nic sloZitého. Jde o to, dosahovat vytycenych cilll a omezovat ty Cinnosti, které vas
od nich odvadéji.

Co je time management

Time management by ndm mél pomoci odpovédét na zakladni otazky:

Y Jak zvladat viechny povinnosti tak, aby si ¢lovék nepFipadal jako $tvand zvéF?
Y Jak zvysit efektivitu prace pfi vynaloZeni stejné energie?

Y Jak mit situaci vzdy pod kontrolou?

Y Jak reagovat, kdyz se prese viechnu snahu nedafi dodrzovat ¢asovy plan?

Jak to Casto vypada v realité?

Prace je roztristéna do mnoistvi kratkych usek, ¢lovék je neustale vytrhovan naroky jinych lidi,
je nucen fesit operativni problémy. Nem3a dostatek ¢asu na strategické planovani, vali pred sebou
ukoly bez zastaveni, pracuje dlouho do noci i o vikendech. Chce stihnout vSechno a dostava se do
Casové smycky, slibuje véci, které nemuze splnit proto, Ze nema dostatek ¢asu na zhodnoceni. Ma
tendenci pracovat na vice ukolech najednou, zapomina delegovat, soustifedi se na nepodstatné
detaily.

Pozndvate se? Zkuste to zménit! Nepljde to snadno, protoZe nase navyky jsou silné zakorenéné
a jakakoliv zména v sobé nese potifebu vystoupit ze své komfortni zony a zacit délat véci jinak, ale
prvni krok jste uz udélali!

Zkuste aplikovat Paretovo pravidlo

Soustredte se na 20% cCinnosti,

které vam prinesou 80 % vysledku.
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Mit vSe hotovo - Getting Things Done (GTD)

Metod pro zlepSeni organizace prace a Setfeni Casem je mnoho, zde vam predstavime metodu GTD
(Getting Things Done) amerického konzultanta v oblasti produktivity prace, Davida Allena. Metoda
je zaloZzend na predpokladu, Ze kdyZ se mozek zbavi zatéze spojené se zapamatovanim nejriiznéj-
Sich ukold, schlizek, zavazk( a dalSich organizacnich véci (zaleZitosti), m(ize se pIné vénovat vlastni-
mu plnéni Ukol(, které tim padem muzZe délat Iépe a rychleji. Spociva ve vytvareni seznamu ukoll a
systému rozhodovani, kdy dany ukol udélat.

V systému GTD se nerozliSuje mezi pracovnimi a soukromymi ukoly, tim padem je to idedIni ndstroj
pro zaméstnané matky, které Casto rfesi zaroven déti, domacnost, zaméstnani nebo podnikani a
dalsi aktivity.

Zakladem je, sepsat si vechny véci, které od nas vyzaduiji jakoukoliv akci (ZALEZITOSTI). U kazdé
¢innosti se musime vzdy ptat: Jaky je dalsi krok? V grafické podobé to ukazuje diagram na nésledu-
jici strané.

Je zaleZitost REALIZOVATELNA? Pokud NE, pak mdme 3 moznosti:

€ Vyhodnotime ji jako neddleZitou a miZeme ji VYHODIT - do kode nebo pomoci klavesy delete.

€ Vyhodnotime zéleZitost jako neddleZitou v tomto okamziku, ale v budoucnosti se k ni chceme
vratit, tedy ji mdZzeme ODLOZIT.

€) Zzalezitost obsahuje INFORMACI, kterd se ndm mize hodit, budeme ji tedy ARCHIVOVAT. To
predstavuje dobry systém pro archivaci.

Je to REALIZOVATELNE? Odpovéd je ANO:
V zésadé délime realizovatelné zaleZitosti na Projekty a Ukoly, které vyZaduji DALSI KROK.

€D UDELEJTE TO. Jestlize 7e dany krok zabere méné ne7 dvé minuty, méli by jste je provést v oka-
mziku, kdy jste jej zformulovali.

€) DELEGUITE TO. Bude-li dand akce trvat déle neZ dvé minuty, poloZte si otazku: Jsem ten pravy
Clovék, ktery to md udélat? Zni-li odpovéd ne, delegujte akci na pfislusnou osobu.

€) ODLOZTE TO. Bude-li akce trvat déle ne7 dvé minuty a musite ji provést vy, odlozte ji. Na del3i
ukoly je potifeba vyhradit si souvisly ¢as, ktery by vdm mohl narusit harmonogram toho dne.
ZapiSete si do na pozdéji a zaznamenat do jednoho ¢i vice seznam( dalSich krok.

Ndstroje pro GTD

http://www.toodledo.com/

http://www.trgtd.com.au/

Pokud nemate radi on-line aplikace, staci vdm obycejny diar a list papiru, kam si budete psat své
zalezitosti.
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Zdroj David Alleen,
Vase zalezitosti Getting Things Done
Schranka
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Projekty o -
nekolika Informace
Projekty krocich a n O K vyhledani v

(Planovani) pfipadé potreby

Jaky je dalsi krok?

Zabere to méné nez 2 minuty?

Projektové
planovani

(zhodnoceni dalSich

kroka) *

ano
:

Udélejte to!

Kalendar
(Pokud to potrebuji
udélat v urcity cas) mozné dobé)
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Pracovni list
Jaci jsou vasi nejvetsi zrouti Casu
Jestlize se vas dany CasoZrout tyka, zaskrtnéte policko a vedle napiste mozné reseni.

O telefonické hovory

O &teni maild

O neplanované porady a setkani

3 Spatny odhad priorit

O $patny odhad ¢asu, ktery vam Ukoly zaberou

O neporadek ve vasich vécech

O neporadek u zadavatele Ukolu (klient, nadtizeny)

O nedelegovani ukoll

3 snaha o okamzité plnéni Gkold

O perfecionismus

) nerozhodnost

J neschopnost fici ne

J nepresné informace

3 nesoustfedénost

O dnava, nemoc
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STRESS
MANAGEMENT

,Stres neni néco, co se nam déje. Je to
nase reakce na to, co se deje. A reakce
je otazkou volby.”

Maureen Killoran
28
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Stres zasadné ovliviiuje nase psychické i fyzické zdravi. Pocitujeme ho jako bfimé, zatéz tlak nebo
tisen. Vyvolava emocni a vykonové zmény. Stres muzZe zplUsobovat napfiklad prepracovani, nedo-
statek spanku, nenadald Zivotni udalost, krize v partnerstvi apod.

Co se déje pfi stresu s nasSim télem?

Alarmova faze

V prvni fazi stresu télo rozpozndva nebezpedi a pfipravuje se na feSeni nebezpecné situace. Odpo-
vida na STRESOR - v pfipadé stresu z prace ma stresor mentalni charakter, jindy maze byt fyzicky
nebo vnéjsi. Télo zacne produkovat hormony a rozhoduje se, zda bojovat nebo utéci. Dochazi k
reakci, kdy télo produkuje adrenalin, ktery je nutny pro zvladnuti stresové reakce, a kortizol, ktery
vyvoldva procesy, pfi nichz se hrouti buriky a tkané. V optimalnim pfipadé ma télo dostatek adap-
tivni energie a se stresem se vyporada. Pokud je ale télo vystaveno stresu dlouhodobé nebo je
stres pfilis silny, narusi se télesnd rovnovaha a télo se presune do faze rezistence.

Faze rezistence

V této fazi se télo na stres adaptuje a snazi se vyrovnat se stresory, jimz je vystaveno. Hladiny hor-
monU se mohou vratit opét do normalu a télo reguluje i adaptivni energii, kterou potrebuje na boj
se stresorem. Pokud se télu nepodafi Uplné vyporadat se stresorem, prechazi do faze vycerpdni.
KdyzZ je télo vystaveno stresu del$i dobu, mUZe dojit k naruseni vnitini rovnovahy a zvysuje se riziko
onemocnéni. Télo je schopno urcitou miru rezistence zvladnout, ale s klesajici adaptivni energii
tato schopnost sldbne. Nastupuje vycerpani.

Faze vycerpani
K této fazi dochazi, pokud situace trva delsi dobu. Télo ztraci adaptacni schopnost v dusledku vycer-
pani energetickych rezerv. VyCerpani vede k Unavé a vyskytu onemocnéni.

Jak na stres?

Zamyslete se nad vasi soucasnou situaci pomoci pracovniho listu na dalsi strané. Snazte stresové
situace poznat, pojmenovat a pak se od nic postupné odpoutat.

Dlouhodoby stres mlze vést az k syndromu vyhoreni. To je stav celkového psychického i fyzic-
kého vycCerpdni a projevuje se velkou Unavou, apatii, pochybnostmi o smyslu Zivota, o své praci

i 0 sob&. SYNDROM VYHORENI nepfichazi nahle, upozorfiuje na n&j fada symptom(, které
neni radno podcenovat.
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Pracovni list
Poznej svého nepritele

Jaké jsou vase nejvétsi stresory?

Jak se na vas stres projevuje?

Jak resite stresové situace?
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Jak Casto jste stresu vystavend?

Co mUZete udélat, abyste se vyhnula stresorim?

Pokud situace, které u vas stres vyvolavaji, nemaiji rychlé a jednoduché reseni, je potfeba se naucit
se stresem zachdazet, nejlépe na Urovni téla. Velmi pomaha spravna Zivotosprava, pravidlena strava
a cviceni. Naucte se také spravné dychat a v okamzicich napéti se soustredte na sv(j dech.

Jste od ptirody pesimista? Nevadi! Naordinujte si pozitivni mysleni! Radost ze Zivota se dd naucit!

Naucte se stres predvidat. Stresovou situaci si predstavujte predem, rozhodnéte se, jak v dané
situaci chcete jednat, a pak se svého rozhodnuti drzte. Nevycitejte si, kdyZ se vdm nepovede vase
rozhodnuti dodrzet.
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WORK-LIFE
BALANCE

,Nepremyslejte o rovnovaze mezi praci
a soukromim. Premyslejte o zZivotni
rovnovaze.”
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Jak sladit préci a rodinu a jesté si najit ¢as sama pro sebe mlze byt leckdy témér neresitelny problém.
Zvlasté pokud jsou déti malé, je tato vyzva témér nerealizovatelna.

Pojem Work-life Balance se poprvé zacal pouzivat v 70. letech 20. stoleti, tento pojem neznamena
pouze sladéni rodinného a pracovniho Zivota, ale soulad osobnich potfeb s pracovni ¢asti dne. Osob-
ni potieby se béhem pribéhu Zivota méni.

Nastupujici generace ,Y“ jiz nechce travit v praci cely den jako jejich rodice, ale chce se vénovat
svym zajmum, studiu, pratelim, rodi¢im, rodiné apod. Prikopniky WLB jsou i vyznamni podnikatelé
jako napf. Richard Branson, majitel znacky Virgin nebo Tony Hsieh, CEO firmy Zappos. Jejich filosofii

je koncept ““Stésti v praci — princip, ktery cti ¢lovéka a jeho potieby — Zit harmonicky, smyslupl-

ny a pokojeny (pracovni) zivot. Podnikani, které je kromé obchodniho dlivtipu a umu prodchnuto
také radosti a hlubsim smyslem, miva lepsi vysledky a nabiji a obohacuje nejen zaméstnance, ale i
zaméstnavatele, obchodni partnery a zakazniky.

Sladovanim prace a rodiny se dnes zabyvaji predevsim Zeny, muzZi ho vétsSinou pfiliS neresi, protoze
se to od nich neocekava.

Y Pohled na muze a zeny zménila primyslova revoluce, kdy za¢ali muzi odchazet za praci do mést a
tovaren a Zeny zacaly byt spolu s détmi mimo hlavni déni. Do té doby délali muzi i Zeny to, co bylo
doma potreba, véetné péce o déti.

Y Vsoucasnosti je v CR na rodi¢ovské dovolené 98 % 7en a jen 2 % muzli

Tipy a triky pro home office

€ Pokud to jde, pracujte bez ditéte (kdyz spi apod.)

€ Nesmite se zabyvat tim, co je doma potieba udélat — kupte si paravan a pracovnu oddélte
© Klidné se obléknéte, jako kdy? jdete do prace

o Nejezte u PC

Tipy a triky pro usporu c¢asu

@ planujte siivolny ¢as

O upustte od aktivit, které pouze vysavaji ¢as a energii — stanovte si priority a vypustte neproduk-
tivni schlzky

€ zvaite své pochuizky a povinnosti — mnohé povinnosti Ize delegovat nebo zafizovat online

(4

zUstarite v pohybu — pokud se vdm nedafi se soustredit, zkuste si jit zabéhat i se rozptylit jinym
pohybem
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Pracovni list
Kolac zivota

Nakreslete si soucasny stav svého Zivota. Zakreslete, kolik prostoru ve vasem Zivoté zaujimaji déti,
partner, prace, konicky, odpocinek, zabava a dalsi.

Do druhého kruhu nakreslete idealni stav. Upravte, uberte, ptidejte polozky tak, aby vysledek uka-
zoval, jak chcete, aby vas Zivot vypadal.

SOUCASNY: IDEALNI (ale realisticky):

Co se vyznamné zméni?

Ceho bude méné a ¢eho naopak vice?

V jakém casovém horizontu to je realné?
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Pracovni list
Snimek tydne

Zamyslete se, jaké aktivity mate béhem svého typického tydne a v tabulce zaskrtnéte, jaké byste
jim pfitadil/a charakteristiky.

Aktivita je pro mé (znamena pro mé):

AKTIVITA ; 3
~povinnost/

radost = smysl = zaujeti ", . koni¢cek = zabava
| 5 o zZ4té: 1

Jak vnimate svoje aktivity, jejichZ charakteristika pfevazuje? Které je naopak malo?
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SEBEPREZENTACE

,\Vase podnikani bude takove,
jaka jste vy sama.”
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’

Sebeprezentaci mizZzeme chapat jako uméni prodat sama sebe. Tato schopnost vychazi z emocni
inteligence, kterou je mozné se naucit. Sebeprezentace zacina uvnitf, pokud chceme dobre plsobit
navenek, musime se v prvni fadé dobfe citit, byt spokojeni sami se sebou. To oviem predpoklad3,
Ze se uplné ztotozriujeme s tim, co fikdme.

Sebevédomi

Mnoho Uspésnych Zen ptiznava, Ze nejvétsi prekazkou na cesté za svymi cili, bylo pro né prekonani
nizkého sebevédomi. S problémem nizkého sebevédomi se potykaji hlavné Zeny, muzi byvaji mno-
hem sebejistéjsi.

Jak vytvorit poutavou prezentaci

Kazdd spravné realizovana prezentace by méla vzbudit divéru u posluchacd. Jelikoz pravé oni vam
musi uvérit, ze o daném tématu ¢i produktu vite opravdu mnoho, diky tomu poté mohou klast vétsi
vahu vasim doporuceni, a do budoucna se jimi fidit.

e Zakladnim stavebnim kamenem kazdé Uspésné prezentace je pecliva, a ¢asto ¢asové narocna
priprava.

e Aby vSe spravné fungovalo, musite mit naprosto jasnou predstavu, o ¢em prezentujete a ukazat,
Ze tomu také sami véfite.

e Pfijakémkoliv prezentovani je na nejvic dllezité vystihnout to nejdalezitéjsi a to jasnou a velmi
stru¢nou formou v kratkém useku ¢asu, abychom posluchace neuspali.

* Prezentace musi byt pro kazdého pochopitelnd, musi byt presvédciva, misty az napinava a
zabavna a hlavné struc¢na.

e Nezapomenite, Ze i naprosto odborna témata je mozné prezentovat posluchaclim prijatelnéjsi
formou.

e Ddle nesmite opomenout promyslet si, pro jakou cilovou skupinu je dana prezentace uréena a
tomu dale prizplsobit svij vzhled, doprovodné pomucky (datovy projektor, tabule, flipchart,
video apod.) a samoziejmé formu prednesu.

e Je dobré se pokusit dat vSechna data do poutavé vizudlni podoby, za Ucelem udélat prezentaci
pro posluchace zajimavéjsi.

¢ Na konci vétsiny prezentaci ¢i prednasek se nechava prostor pro otazky. Zde je opét nutné zdu-
raznit pripravu. Mylna odpovéd na poloZzenou otazku muiZe pokazit dojem z celé prezentace.

Ceho se vyvarovat? Rychly projev bez prestavek a nedostateény oéni kontakt mGze odklonit pozor-
nost posluchacll. Snazte se nepouzivat pfilis dlouhé véty a slova, a mnoho zdvofilych frazi v krat-
kém useku. Casté pouzivani pasivnich tvart mGze byt také na $kodu. Casta chvala sebe sama také
neni Uplné vhodna.
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Jak na trému?

Mate trému pfi vystupovani pfed lidmi? Zapoti se vdm ruce a cela z&ervenate, pokud mate néco fici
neznamym lidem? Nevéste hlavu! Nejste vtom sama! Malokdo se rodi jako skvély fec¢nik. | ti nej-
lepsi performefi se pfiznavaji, ze jim zpocatku délalo vystupovani neprekonatelné potize. A mnoho
z nich pocituje trému pred kazdym vystoupenim dodnes. Dokonce je tréma povazovana za zdravy
hnaci motor dobré prednasky.

Jak na piekonani trémy?

Ddkladné se na vefejné vystoupeni pFipravte. Rozmyslete si pfesné, co budete fikat. Cim kratsi
vystoupeni, tim dakladnéjsi by méla byt priprava. Naucte se zpaméti zaCatek a konec prezentace.
Staci jedna nebo dvé véty.

Jestli mate Cas a odvahu, natocte se cvi¢né na video at vidite, jak pUsobite. Nebudte ovsem k sobé
prehnané kriticka pfi posuzovani vasi prezentace.

Po dikladné pfipravé vie odevzdejte do rukou osudu. Rikejte si: ,,Mam skvélou prezentaci. Pred-
nesu ji s energii a nadsenim.” MdzZete zvolit i jiné autosugestivni véty. | kdyz budete mit o sobé
pochybnosti, nepfipoustéjte si je a opakujte svou mantru. Minimalné hodinu pred prezentaci na ni
uz vlibec nemyslete.

Mluvte pri kazdé mozné prileZitosti. MUzZete zacit tim, Ze budete pokladat otazky pfi prezentacich
jinych lidi, navstévujte networkingové akce (vice o networkingu v kapitole Obchod a Komunikace).

Naucte se spravné dychat. KdyZ se sousttfedite na védomé dychani, vidy vam to navodi pocit klidu a
harmonie.

PFi samotné prezentaci si najdéte posluchace, ktery se na vas usmiva a je vam viditelné pozitivné
naklonén. KdyzZ se prefeknete, nedokoncite vétu nebo zapomenete, co jste chtéla fici, netrapte
se tim. Usméjte se a pokracujte ddle kde si vzpomenete. Posluchaci jsou také jen lidé a drobnych
nedostatk( si moznd ani nevSimnou a pokud ano, berou je jako zprestfeni. Udrzujte s posluchaci
vizudIni kontakt.

Jak budovat svoji osobni znacku

Uvédomte si, Ze vy jste nositelem svého podniku, musite plsobit dGvéryhodné, pozitivné a tak, ze
si vas lidé budou spojovat s moznym reSenim jejich probléma.
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MARKETING

e

,,Kdybych mél poslednich pét dolaru, tak tri z nich
venuji na reklamu.”
Henry Ford
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Marketing je proces hledani zakaznika a uspokojovani jeho potreb.

Segmentace trhu

Nejprve je potieba odpovédét na zakladni otazku: KDO JE MUJ ZAKAZNIK?
(Popiste svého idealniho zakaznika.)

Abyste dokazali co nejlépe uspokojit potreby svych zdkaznik(, potfebujete je rozdélit do homogen-
nich skupin a pfizpGsobit jim nabidku i zplsob propagace. Tomuto procesu se fikd segmentace. U
obecnych kritérii pro segmentaci uvedte ty, které se tykaji vaseho produktu. (Pfihlédnéte ke svému
idedlnimu zdkaznikovi, kterého jste popsali vyse.)

Demograficka (vék, pohlavi, pocet a vék déti apod.)

Geograficka (regiony, mésta vs. venkov apod.)

Socioekonomicka (zaméstnani, pfijem apod.)

Psychologickd (hodnoty, zajmy, postoje apod.)

Nakupni chovani (frekvence nakupd, loajalita apod.)
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Do tabulky vyplite jednotlivé segmenty zdkaznik(:

Kdo Popis Co jim nabizime Pro¢ budou kupovat Podil na
u nas? zisku *

* Jaky podil na zisku ma tento segment

Marketingové cile

Marketingové cile musi byt realné a musi byt méfitelné. Priklady marketingovych cilG: zvysit zisk o
30%, otevrit kamennou prodejnu, zacit nabizet sluzby Zzendam 50+ apod.

Napiste, jaké jsou vase nejblizsi marketingové cile:

Nazev Popis Nastroje, jakymi cil dosdhneme Kolik nas to
bude stat?
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Marketingovy mix

je taktickym ndstrojem klasického marketingu. Skldda se ze spradvné namichaného koktejlu nasledu-
jicich ingredienci:

Produkt (Product) — Cena (Price) — Misto (Place) — Propagace (Promotion) = 4P

+ Procesy (Processes) — Lidé (People) — Fyzicky dikaz (Physical Evidence) = 7P

Model 7P je dllezity hlavné v oblasti sluzeb.

Produkt

(Popiste detailné sv(j product/své produkty. V ¢em jsou odlisné od toho, co nabizi konkurence.
Proc by si lidé méli kupovat pravé vase produkty/sluzby.)

Produkt

FyZ|Cky dukaz sortiment, kvalita, Cena
Pro nehmotné produkty nebo znacka, design
sluzby, video prostor, popis
kurzu apod.

cenova politika, slevy,
akéni nabidka, ceny
pro rizné klienty

Lidé
Zpravidla zaméstnanci,
se kterymi prichazi
klient do styku.

Vasi zdkaznici Misto
prodejni kanaly, provo-
zovny, e-commerce

Procesy Propagace

Jednotné procesy pfi prodeji |reklama, podpora prodeje, PR,
vedou ke snizovani nakladU web, socialni sité
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Cena
(za jakou cenu nabizite svlj produkt? Jak stanovujete svou cenu? )

Nevite, jak stanovit svou cenu?
O zasadach cenotvorby si prectéte zde:
http://www.podnikatel.cz/clanky/prvorepublikove-rady-pravidla-cenotvorby/

Zkuste kalkulator hodinové sazby: http://www.cevelova.cz/hodinova-sazba/
Tipy na zvySeni prodeje pomoci ¢arovani s cenou si prectéte zde:
http://blog.acomware.cz/5-zpusobu-jak-pomoci-spravne-cenotvorby-zvysit-prodeje/

Misto
(Kde svuj produkt nabizite? Popiste prodejni kanaly, kterymi svij produkt nebo sluzbu nabizite,
chcete nabizet.)

Propagace

Marketing na internetu

- Search Engine Marketing (SEM) - PPC reklama, kde platite za klienta privedeného na vas web
- E-mailova reklama - pravidelné publikovani informacnich newsletterd pro vase klienty
Klasicka reklama (TV spoty, reklama v tisténych periodikdch) neni pro zacinajici podnikatele pfilis
vhodna vzhledem k vysokym nakladlim a nejisté Gcinnosti

Public relations - mocny nastroj predevsim v internentovém marketingu

Marketingové materialy - vizitky, letaky a dalsi propagacni materialy

Marketingové akce

Volba propagacnich kandld se odviji od produktu nebo sluzby, které nabizite.
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Lokalni vs. globalni product
Pokud nabizite produkt omezeny na urcité misto, zamérte se na lokalni propagaci. Upoutdvky v
misté provozu, inzerce v lokalnich periodikach, letdky v okolnich provozovnach apod.

Rozpocet na marketing

Jak ur¢it spravny rozpocet? Casto se setkadvam s tim, e klienti pfijdou a chté&ji védét kolik je budou
stat rdzné dil¢i marketingové aktivity, a kdyZ se zeptam, jaky maji rozpocet, tak nemaji nejmensi
predstavu. Marketing je aktivita, kterd privadi zakazniky, pomoci ni pfitékaji do firmy penize. Je
potfeba ji tudiZz vénovat maximalni pozornost.

Idedlni je stanovit rozpocet % z celkového obratu firmy. Vétsina firem dava na marketing kolem 1%

celkového rozpoctu. U rozjezdu firmy je situace o néco sloZitéjsi. Tam neni mozné vychazet z udaj

z minulych let, je tedy potfeba stanovit rozpocet na zakladé marketingové strategie. Hezké shrnuti,

jak stanovit rozpocet na marketing je zde: https://clipsan.com/blog/6-tipu-pro-planovani-marketin-
goveho-rozpoctu-na-rok-2015/

Budovani znacky

Znacka je zpravidla to nejcennejsi, co v podniku budujete. Myslete na to pfi svych aktivitach i pfi
jednani s klietny. Znacka je to, co prodava.

Proc vy a vas produkt? Co chcete svym klientlim sdélit?

Jaké emoce chcete, aby vase znacka vzbuzovala?

Znacka se buduje na tom, co o vas lidé fikaji, ne na tom, co o sobé fikate vy. Jakou mate povést?
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SWOT ANALYZA

Jaké jsou klicové trendy, pfileZitosti a hrozby tykajici se odvétvi, ve kterém podnikate / chcete pod-

nikat?

SILNE STRANKY (STRENGTH) SLABE STRANKY (WEAKNESS)

V ¢em jsme dob¥i? Co délate/chystate se délat Iépe neZ konkurence? Jakym problém(m Celite? Potykate se s nedostatkem financi, vasi omeze-
nou kapacitou, nizkym sebevédomim?

PRILEZITOSTI (OPPORTUNITIES) HROZBY (THREATS)

Podivejte se na své silné a slabé stranky. Jaky je v nich potenicial riistu (v O jakou vyhodu mUzete pfijit a jak tomu zabranit?

silnych) nebo zamezeni hrozeb (ve slabych)
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KOMUNIKACE
a OBCHOD

,Nikdy jsem se nenaucil jedinou véc pri mluveni.
Naslouchejte!”
Larry King
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Komunikace je zédklad pracovniho a rodinného Zivota. Pokud ovladnete uméni komunikace, mize
se stat vasi nejsilnéjsi zbrani. Vase schopnost sdélit dobfe o co vam jde znamena rozdil mezi Uspé-
chem a neuspéchem. Komunikace a dialog otevira svét.

Jak tedy komunikovat spravné a efektivné?

- Vzbudte sympatie

- Vytvorte otevienou a divéryhodnou atmosféru

- Prvni dojem berte s rezervou

- Nic nepredstirejte

- Aktivné naslouchejte

- Naucte se sumarizovat

- Hovorte jasné, srozumitelné a nepodceniujte ,fec téla” (pohyby, kyvani hlavou, gesta, mimika,
hlas, vyraz tvare, chlize, pozice a drZeni téla, o¢ni kontakt, vzhled)

Clovék, ktery umi dobfe a Usp&iné komunikovat, zna své téma, své silné a slabé stranky a vhodné
vyrazy, které nevaha pouzit. M3 jasny hlas, sebelctu, pokoru, dostatek energie a elanu, spravné
drZeni téla a umi dobfe naslouchat i sumarizovat. Vi, jak projevit empatii, umi vytvaret vazby a
budovat vztahy.

Kvalita komunikace je samoziejmé ovlivnéna i pfijemcem. Schéma komunikace funguje na ose
autor zpravy — vlastni zprava — prostiedek vyjadreni — pfijemce zpravy — zpétnd vazba

Pti komunikaci s klienty je dulezité predevsim peclivé naslouchat, fikat pravdu, byt struény a pouzi-
vat zajmeno ja. Naopak je nutné vyvarovat se Utoceni na konkurenci, uzivani firemniho zargonu a
priliSnych emoci.

Idedlni vlastnosti pro UspésSnou komunikaci jsou pfipravenost, schopnost improvizace, srozumitel-
nost, energie, pozitivni pohled na svét, zdravé sebevédomi, nadseni pro véc, pruzné prizplsobeni
se situaci a empatie.

Pokud nekomunikujeme spravné, vystavujeme se nebezpeci promarnéného ¢asu, nedostatecnych
vysledkd, spor(, rozpadu vztahd, ztraty davéry, nedorozuméni i zhorseni obchodu.

Nesnazte se prodavat! Reste problémy svych klientd!
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Databaze kontakt(

Vytvareni sité kontakt( je zakladnim pilifem dobrého obchodnika. Vedte si seznam kontakt( lidi,
se kterymi se setkavate. Dobré je poznamenavat si i osobni poznamku ke kazdému kontaktu. Napf.
pani, ktera ma na starosti nakupy rada pece apod. Databaze se hodi i do budoucnosti.

Networking

Navazovani vztahl na nejriznéjsich akcich se rika networking. Spousta lidi ma zabrany dat se jen
tak s druhym do reci a hledat spole¢nd témata, proto se organizuji rizné akce, které maji tuto bari-
éru prekonat.

Tipy na nejlepsi networkingové akce v Praze.

LinkedIn

V dnesni dobé je velky rozruch okolo Socidlnich siti, které lze vnimat jako prostredky, diky kterym
muZeme najit nejen nové kontakty pro budouci spolupraci, ale také nové potencidlni zaméstnan-
ce. A hlavné toto vyuZiti spliiuje sit LinkedIn. Paklize pfemyslite nad obsazenim nové ¢i uvolnéné
pracovni pozice, nezamérujte své Usili pouze na inzerci na pracovnich portdlech jako je jobs.cz a
jim podobné. Vytvorte si kvalitni profil na LinkedIn a zkuste si najit nové kolegy pravé na této siti.
Nemusi se jednat pouze o kolegy ¢i budouci partnery, pfi trose marketingového umu zde mUzete
ulovit i nové potencionalni zakazniky.

Mate-li konecné vyplnény profil, neostychejte se poprosit své kolegy, pratelé a minulé vedouci o
referenci. Stejné jako tomu je u sluZeb a vyrobkd, reference jsou Casto cennéjsi nez kdejaky souhrn
informaci.

Rozsifujte sva spojeni s osobami a skupinami, které Vas inspiruji, zajimaji a se kterymi je vyhodné
byt ve spojeni.

LinkedIn neni stejny jako Facebook, nemusite na sv(j profil vkladat pouze prispévky. Zpracovali jste
zajimavou prezentaci ¢i néjaky prtizkum, pripadné vedete blogy? Zde mate mozZnost nahrat vSsechny
materidly do svého profilu. AvSak nezapomernte, Ze jste na profesionalni siti, takze prispévky o tom,
co vase ratolest zase vyvedla, nebo to, Ze uz umi ¢ist, si nechte na Facebook. Sem se to nehodi!
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Tymova prace

Nejlepsich vysledkl v obchodé budete dosahovat jako soucdst tymu.

Jakého vitézného tymu jste byli soucasti?

Jaky mél tym pravidla?

Zamyslete se nad tim, s kym byste mohla ve vasem oboru spolupracovat?

Elevator Pitch

Ptipravte si kratké povidani o vasem projektu (maximalné 2 minuty). Nazev elevator pitch vznikl ze
situace, kdy ve vytahu potkate investora / klicového klienta, a musite ho zaujmout dfive nez vytah
dojede do 10. patra.
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Vedeni lidi

,Zddny podnik nevyroste k velikosti,
pokud nevynalezne zpusob, jak ménit
nadeniky v reditele.”

Tomas Bata
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Manazerské dovednosti potfebujete neustdle. At jiZz v organizaci chodu rodiny, organizaci vlastni
prace, pfi fizeni externich spolupracovnikd nebo kmenovych zaméstnanca firmy.

Je moZné se naucit spravné vést lidi? Nebo je to véc vrozenda? Urcité existuji psychické predpokla-
dy, nékdo je od prirody lepsi organizator, ale do jisté miry je mozné se manazersky dovednostem
naucit.

Jako mnoho autor(, tak i Vodacek s Vodackou (2006) tvrdi, Ze manazerska funkce vedeni je povazo-
vana za hlavni ndpln ¢innosti manazerd, jelikoZ lidé jsou povaZovani za nejvétsi kapital dobrych
firem. V soucasnosti se klade dlraz na kvalitu vedeni, nebot ta je zakladem Uspéchu podniku.
Smyslem vedeni je pfesvédcovat a pfimét pracovniky, aby délali véci ochotné, nejlépe s nadsenim,
za Ucelem dosaZeni planovanych cild. Pristupl k vedeni je interpretovdno mnoho. JelikoZ manazer
svym vlivem pUlsobi na své podfizené, dochdzi tak i k ovliviiovani vysledkl podnikani. Jeho role je
velmi ndroc¢na vzhledem k tomu, Ze na ném zaleZi osud celého podniku. ManaZer musi vytvorit

v organizaci takové pracovni podminky, které vyhovuji vSem, a svym chovanim urcuje pracovni
klima v podniku. Proto kazdy manaZer musi svou pozornost neustale smérovat ke svému rozvoji
(Armstrong, Stephens, 2008).

Klasicka teorie - Leadership

Klasickd teorie vedeni uvadi tfi hlavni styly (Kreitner, Kinicky, 1989 in B&lohlavek, Kostan, Sulef,
2006):

Autoritativni styl, kde moc i rozhodovani se soustieduji v rukou vedouciho. Ten pfidéluje lidem
presné definované ukoly, komunikace je jednosmérna shora doll. Vyhodou je dosaZeni pravidel-
ného a vysokého vykonu pracovnika, u kterého se vsak potlacuje individualni motivace a iniciativa,
coz je nejvétsi nevyhodou tohoto stylu.

Demokraticky styl, kde vedouci deleguje velkou ¢ast své autority, avSak ponechava si svou odpo-
védnost v konecnych rozhodnutich. Prace se pridéluje na zakladé participativniho rozhodovani
skupiny. Komunikace je zde dvousmérna. Pracovnici se podileji na rozhodovani, takZze vyhodou
tohoto stylu je jejich osobni zaujeti. Nevyhodou je znaénd ¢asova ztrata vyplyvajici z demokratické-
ho rozhodovani.

Styl laissez-faire, kde vedouci ponechava fizeni prace plné na svych pracovnicich a jeho autorita je
prenechavdna skupiné, ktera sama resi rozdéleni a postup prace. Komunikace je prevazné horizon-
talni, neboli mezi jednotlivymi ¢leny skupiny. Vyhodou je, Ze pracovnici si mohou véci délat podle
svého. Naopak nevyhodou je, Ze pracovnik muize bezcilné tapat tehdy, kdyz je néjakého vedouciho
treba.
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Specifika zenskeho leadershipu

O Zené manazerce se premysli velmi stereotypné. Spolecnost stale rozdéluje muZe na Zivitele a
manazZery a eny na matky. Zeny se berou jako ty, které vidy preferuji rodinu pied praci a kariéra
je pro né a7 na druhém misté. Zeny také spoleénost povazuje za vice emotivni a neschopné jednat
racionalné.

Takové stereotypy jsou velmi limitujici. Pozor: nase vlastni vnitfni bariéry (nemUzu byt dobraiv
prdci, chci byt hlavné dobrd matka) nds Casto limituji vice nez vnéjsi bariéry (co si kdo mysli apod.).

Zamyslete se, jak s témito stereotypy a bariérami nejlépe bojovat a odpovézte na otazky: Jak je
kariéra vnimana u muz( a jak u Zen? Co Zenskou kariéru ohroZuje a limituje? Je pro vas dllezita
pracovni seberealizace? Mate svoji kariéru napldnovanou?

Proc¢ byt dobrou manazerkou?

- Jen tak mUZete Uspésné nastartovat a udrzet vase podnikani nebo byt Uspésna na trhu prace
- Budete mit pod kontrolou své sebevédomi, time managment, rozhodovani i komunikaci

- Budete mit pod kontrolou pracovni i osobni Zivot

Jaka je dobrd manazerka? Jak byt dobrou manazerkou?

- Je sebevédomad — uvédomuje si své silné stranky a prednosti, zna sv(jj potencial a rezervy a zna
dokonale oblast, ve které podnika

- Umi ridit lidi i sebe

- Je asertivni — ovlada zdravé sebeprosazovani a respekt vici jinym

- Vyjadfuje ostatnim respekt, ale také ho vyZaduje

- Ovlada komunikaci — verbalni i neverbalni, krizovou i ,face to face”

- Orientuje se v mezilidskych vztazich — je lidskd, vnimava a ma socialni citéni, zajima se o podfize-
né a umi komunikovat s lidmi na ,vSech Urovnich”

- Nepochybuje o sobé

- | v krizi vidi pfileZitost

NECHTE SE INSPIROVAT

Mate ve svém okoli Zeny, které jsou podle vas dobré a Uspésné manazerky? Znate se s nimi
osobné? Uvitali byste, kdybyste mohli navazat pratelsky vztah s takovou Zenou? Pomohlo by

vam, kdybyste se mohla obracet na nékoho, kdo je o krok pred vami?

V posledni ¢asti nasi knihy vam prinasime nékolik z nich ...
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,Délejte to, co milujete a penize budou
nasledovat.”
Marsha Sinetar
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Cilem podnikani je dosahovani zisku a zvySovani hodnoty podniku.

Finan¢ni minimum
Finance jsou alfou a omegou kazdého podnikdni. Bez finan¢niho planu se pousti do podnikani jen

blazni nebo snilci. | kdyz se Uspéch m(iZze dostavit, je to krajné rizikové.

Zacnéte tim, Ze se zamyslite nad tim, jaké vstupni investice do vaseho podnikani potrebujete.
Snazte se najit minimalistickou variantu. Pokud nemate s podnikanim zkuSenosti, doporucuji najit
model s minimalnimi pocatecnimi investicemi.

Dale se zamyslete nad fixnimi a variabilnimi ndklady. Fixni naklady jsou ty, které se s poctem pro-
danych produktd neméni - tedy ndjem za kancelar nebo provozovnu, zakladni mzda zaméstnan-
ce, naklady na energie apod. Variabilni ndklady rostou podle mnozstvi vyrabéného zbozi, jsou to
predevsim ndklady na material. K bodu zvratu dochdazi v okamziku, kdy jsou vase naklady a vynosy
vyrovnané. Tohoto bodu je zpravidla dosahovano 2 roky po za¢atku podnikani!

Stdhnéte si mustr pro financni plan v excelu a naplanujte své vynosy a naklady pro prvni 2 roky
vaseho podnikani.

http://www.bplan.cz/financni-plan-vetsi-projekty
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Kde vzit penize na rozjezd podnikani?
Kazdé zacinajici podnikani potiebuje financovani, i kdyby se mélo jednat ,, pouze” o plat majitele
firmy. Kde ale penize na rozjezd firmy ziskat?

1. Vlastni Uspory. Bez nich to pUjde tézko. | kdybyste nasli pro své podnikani investora, nikdo nebu-
de davat své penize, pokud vy také neponesete svou klzi na trh v podobé vlastniho kapitalu.

2. Vasi nejblizsi - rodina a pratelé. Tito lidé vas znaji, a mélo by byt ve vasich silach je presvédcit,
aby vam do zac¢atku podnikani puijcili.

3. Peer2peer pujcky - http://ekonomika.idnes.cz/p2p-lending-se-naplno-rozjizdi-v-cesku-d8u-/eko-
nomika.aspx?c=A150210 2138278 ekonomika_rny

4. Crowdfunding - u nds je to hithit.com nebo startovac.cz. Ve svété je znamy predevsim kickstar-
ter.com a indiegogo.com

5. Mikropujcky - existuje mnoho organizaci a neziskovek, ktery nabizeji malé pljcky pro malé pod-
nikani. (SOHO loans). Tento zpUsob je ale rozsiteny hlavné v zahranici.
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ZDRAVA FIRMA

,Zdravi neni vsim, ale bez zdravi je vsechno
nicim.”
Artur Schopenhauer
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Zdravé podnikani je takové, které je realizovatelné.

Zdrava firma v 8 bodech

- Funguje na poctivych zakladech

- Ma zdravé cash-flow

- Maredlné cile

- Nabizi Zivotaschopné sluzby ¢i produkty

- Ma zdravou firemni kulturu a zaméstnanci i klienti jsou spokojeni
- Ma dobrou interni i externi komunikaci

- Massilny brand, ktery neustdle posiluje

- Snaii se o zvyseni kvality pracovniho prostredi

Dobra podnikatelka vi, ze

- Povést je nejvétsi hodnota v byznysu

- Cas neni nekoneény a téch moznosti, které vyhodnotite jako realné, je tieba vyuzit co nejdiive
- Dulezité je rozvijet se a nebat se chyb, kdyzZ spadnete tak prosté znovu vstarite

- Bez usilovné prace se Uspéch nedostavi

- Je nutné neustale se vzdélavat nejen ve svém oboru

- Je nutné drzet se svych vizi a cila
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Business plan

Business plan musi odpoveédét na zakladni otazky:

CO? PROC? PROKOHO? JAK? KDO? ZAKOLIK? KDY?

Nazev projektu < O ?
°

Manazerské shrnuti

(Napiste ty nejdulezitéjsi informace, které se tykaji vaSeho projektu. Pfedstavte si, Ze nékdo bude
Cist pouze toto shrnuti, takZze musite kazdopadné zaujmout.)

Jaké je poslani projektu?
(Vymyslete motto - jedna maximalné 2 véty, které vystihuji vas zamér)
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v
Jaké jsou dlivody, které vdas vedou k podnikani? P rO C 7
Proc si myslite, Ze budete Uspésni? °

Kdo jsou vasi klienti? 7
Vyjdéte ze svého marketingového planu. rO O O °
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Popiste svlij vyrobni proces nebo zpUsob, jakym poskytujete své sluzby. J a k?
°

Proc si myslite, Ze budete Uspésni?

Jaci jsou kli¢ovi pracovnici vaseho podniku? Jak budujete sv(ij tym? 7
Z ¢eho budete zaméstnance financovat? O °
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Za kolik?

Vyjdéte ze svého marketingového planu

Jaky mate ¢asovy harmonogram realizace vaseho podnikani? Kd 7
Jaké jsou vase nejblizsi kroky? °
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Jaka je vase konkurence? V ¢em se od ni lisite?

Rizika vaseho projektu
Co se stane, kdyz vas projekt nevyjde? Mate plan B? Popiste ho stru¢né.
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Inspirativni zeny
- podnikatelky

Podnikdni pfinasi fadu krasnych chvil - radost z povedeného dila, ze spokojenych a vracejicich se kli-
entl, z dobte odvedené i ohodnocené prace. Ale neni to prochazka riZzovym sadem, pravé naopak.

Podnikani je narocna cesta. Nékdy se mlZe zdat, Ze uz to dal nejde, Ze by bylo jednodussi to vzdat,
nez Celit vSem tém vnitfnim i vnéjsim tlakiim. Prosel si tim snad kazdy podnikatel i podnikatelka.
Zadny Uspéch nam nespadne do klina, je potieba vytrvalosti, sily a jasné definovaného sméru.

V podnikdni i v rodinném Zivoté se potykdme vsichni s podobnymi problémy - nedostatek ¢asu,
bloky v nasi hlavé, nedostatecné znalosti ve vSech potfebnych oblastech, obtiZe pfi sladéni prace a

rodiny a dalSimi.

Prinasime vam 8 medailonk( Zen v rGznych fazich podnikani, které se dokazaly postavit na vlastni
nohy a zacit Uspésné podnikat. Mohou byt pro vas inspiraci.
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o/

Hana KrejCi

Hana Krejci je spoluzakladatelkou projektu
Baby Office, nabizejiciho podporu Zendm,
které na materské nebo rodicovské dovolené
podnikaji. V Baby Office mohou maminky
vyuzivat sdilenou kanceldr, vzdéldvat se,
budovat Ci rozvijet své podnikdni a o jejich
déti je zatim postardno v miniskolce. Ddle
projekt zajistuje mobilni détské koutky napri-
klad na veletrzich a poradad kurzy osobniho
rozvoje.

Vedle projektu Baby Office je Hana spoluma-
jitelkou internetové agentury Informica, kterd
pomdhd firmam lépe proddvat své produkty
na internetu.

Energii pfekypujici Hanka ma dvé dcery,
sedmndctiletou Janu, pétiletou Annu,
a rocniho Jakoubka.

Co vas vedlo k tomu, zacit podnikat?

Ja jsem nikdy nebyla klasickym zaméstnancem. KdyZ jsem se po studiu v rakouském Laa an der
Thaya vratila domu, mUj bratr zrovna zakladal grafické studio. PfiSlo mi Uplné pfirozené, ze jsem mu
zaCala pomdhat, pfitom jsme oba studovali. Pak se postupné pridavaly dalsi podnikatelské aktivity.
KdyZ jsem po skonceni Skoly, studovala jsem sociologii a kulturni antropologii, hledala své prvni
zaméstnani v oboru, nikde mé nechtéli. Méla jsem tehdy 2 letou dceru a Zadné zkuSenosti. Tak
jsem uz u podnikani vytrvala.

Co vas na Vasi praci nejvice bavi? Co Vam naopak Cini nejvétsi problémy?

Bavi mé objevovat nové véci, nabizet nové produkty hledat nové prileZitosti rlistu podnikani i osob-
nosti. Také jsem zjistila, Ze obchod, ktery mé dfive désil, mé vlastné bavi. Diky skvélym skolenim od
Martina Cuby jsem se zacala divat na celou véc novyma ocima a objevila sv{j skryty potencial

Horsi je to s riznymi administrativnimi vécmi, drti mé desitky rlznych predpisd, se kterymi se jako
podnikatelka setkdvam. Ale zvykla jsem si brat veskeré problémy jako vyzvu. Ne Ze bych je pfi-

mo vyhledavala, ale kdyZ uz prijdou, beru je jako prostfedek osobniho rozvoje a rlistu. To, co nds
posouva kupfedu jsou pravé neuspéchy a problémy.
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Jak se vam dafri skloubit praci, partnera a péci o tri déti? Najdete si ¢as i sama na sebe?

Moje déti maji mezi sebou velky vékovy rozestup, takze skoro ani nevnimam, Zze mam 3. Janicka je
uz samostatna, staram se hlavné o to, abych byla k dispozici, kdyz mé potiebuje. Anicka je uz také
spiS pomocnice — varime spolu, uklizime, stardme se o miminko nebo néco tvorime. A Jakub je moc
hodné miminko. Chodi k ndm pani na uklid a podle potieby sle¢na na hlidani Jakoubka. Také hodné
vyuzivam Baby Office. Pracuji ve sdilené kancelafi a Jakoubek je s détmi nadsSeny.

Cas jen pro sebe zatim moc nemam, kdyZ nepo¢itdm dobu kdy? pracuji, jsem na prochazce nebo
vafim — coz jsou ¢innosti, které mé bavi a naplnuji. Partnersky Zivot je také spiSe boj o preziti, i kdyz
se snazime najit chvilku pro sebe — tfeba kdyz déti usnou predtim nez se pustim do prace :-)

Jaké mate plany do bucoucnosti?

Madam spoustu ndpadd, co bych chtéla délat. Ale ted' je pro mé nejvétsi vyzva nedélat chvili nic.
Delegovat maximum ukoll na své spolupracovniky, soustredit se na sebe, trochu si odpocinout,
nabrat sily.

Ale mohu jiz ted prozradit, Ze se chystame rozsifit nabidku mobilnich détskych koutk( také do vel-
kych firem a korporaci, rozsifuje se nam portfolio partner(, ktefi ndm umoznuji realizovat koutky
na akcich pro verejnost. S novymi posilami do tymu pfipravujeme Siroké portfolio kurzl a vzdélava-
ni a zcela nové i volnocasové aktivity pro dospélé i rodi¢e s détmi. Také se chci intenzivnéji vénovat
marketingu nové generace — tedy takovému, ktery je zaloZeny na pfeddvani osobni zkusenosti s
produktem.

Co byste doporucila zenam, které uvazuji o podnikani?

Myslim, Ze pokud ¢lovék zacne podnikat, tak vlastné nema co ztratit. Vidy je potreba zlstavat v
kontaktu sam se sebou, se svymi pocity, se svou podstatou. Snazit se oddélit, co jsou opravnéné
obavy, a co je zbytecny strach, ktery nam brani v rlstu. Svij strach je potfeba pfijmout, smifit se s
nim a postupné ho rozpustit.

Vsem zacinajicim podnikatelkam preji hodné sil, vytrvalosti a predevsim podporu Sirsi rodiny, kterd
byva rozhodujicim faktorem, zda je Zena v podnikdni Uspésna.

Webové stranky:

www.babyoffice.cz
www.informica.cz
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Hana Semikova

Hana Semikovd provozuje od roku 2010
malé domdci pekarstvi Simply good. Zacala
s prodejem pres internet a doddavkami do
kavdren, od listopadu 2013 si miZete jeji
koldce koupit i ve vlastni kamenné prodejné
v prazském Karliné. Zakladni filozofii Hany je
nabizet poctivé vyrobky v domdci kvalité, a
to jak tradicni Ceské, tak i riizné druhy zahra-
nicniho peciva.

Co vas vedlo k tomu, zacit podnikat?

Po materské dovolené mi moje stdvajici prace projekt manazera v incentivni a konferencni turisti-
ce postupné prestala ddvat smysl. S malym ditétem se ale nové zaméstnani hledalo Spatné, takze
jsem zacala uvazovat o podnikani jako vychodisku z tého situace. Navic jsem v prvnich letech po
rodi¢ovské dovolené pracovala z domova a zvykla jsem si na vlastni rezim a urcitou svobodu. V té
dobé jsem také dospéla k presvédceni, ze ¢lovék by mél v Zivoté délat to, co ho bavi. A m(j nejvétsi
konicek vidycky bylo peceni a vareni. TakZe jsem po néjaké dobé dospéla k tomu, Ze si oteviu vlast-
ni pekafstvi.

Co vas na Vasi praci nejvice bavi? Co Vam naopak Cini nejvétsi problémy?

Bavi mé, Ze ¢lovék néco tvofi a vidi za sebou konkrétni vysledky své prace. Taky kreativita, kterou
mi tahle pradce umoZnuje, a svoboda, kterou mi obecné vlastni podnikani poskytuje. Nejméné rada
se vénuji U€etnim zdlezZitostem, a to i presto, Ze jsem vystudovala Vysokou skolu ekonomickou.
Velky problém jsem taky dlouho méla s tim, Ze se mi prace mych zaméstnancl nezdala casto Uplné
dokonald podle mych predstav. Postupné jsem ale pochopila, Ze ta dokonalost vieho, co vyjde z
nasi pekarny, neni tak dileZita jako to, abych se z toho vlastniho podnikani nezblaznila. Paradox-
né kdyz jsem slevila ze svych pozadavk( na dokonalost, zacalo vSechno fungovat mnohem lépe a
hladceji.
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Jak se vam dafri skloubit praci, partnera a péci o tri déti? Najdete si ¢as i sama na sebe?

Prvni ¢tyfi roky jsem musela na volny ¢as pro sebe Uplné rezignovat, protoze péce o syna a podni-
kani mi zabiralo veskery muj ¢as. Nastésti s hlidanim pomahaly obé babicky, chiva i byvaly partner,
se kterym mame velmi dobry vztah, i kdyz spolu uz dlouho nezijeme. Postupné se mi podafilo chod
firmy trochu preorganizovat a pfechodné i docela zvolnit své pracovni tempo. V té dobé jsem zvla-
dala i béhem dne vysetfit minimalné hodinu az dvé pro sebe. Momentalné jsem sice opét v obdo-
bi, kdy nevim, co dfiv, ale véfim, Zze se mi podafi to opét dostat pod kontrolu a trochu vic odpocivat.
Vim, Ze v Zivoté je nejdllezitéjsi si udrzovat rovnovahu, a i kdyz se mi to ne vzdy dafi, rozhodné to
mam neustdle na paméti a snazim se k tomu svuj Zivot v rdmci moznosti smérovat.

Jaké mate plany do bucoucnosti?

Aktualné je pro mé nejdulezitéjsi pravé dostat svij pracovni a soukromy Zivot trochu vic do rovno-
vahy a vic odpocivat, protoZze moje podnikani je naro¢né nejen Casové a psychicky, ale i fyzicky. A
ja uZ po téch péti letech citim, Ze musim zvolnit. V. mych planech do budoucna figuruje i otevreni
vlastni kavarny, ale na to potrebuji nejdfiv nacerpat trochu sil a energie. Vyhledové bych se chtéla
vénovat i urcité formé psychoterapie a poradenstvi, protoZe to je oblast, ktera je mi taky hodné
blizka.

Co byste doporucila zenam, které uvazuji o podnikani?

Aby daly na své pocity a svou intuici. Aby se do podnikani pustily az tehdy, kdyZ budou mit
neochvéjnou viru samy v sebe a svoje plany. Aby nemyslely jenom na svij osobni prospéch a
nechtély mit vdechno hned a dokonalé. Aby se nenechaly odradit krizemi, které jsou pfirozenou
soucasti Zivota i podnikani.

Webové / FB stranky:
www.simplygood.cz
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lvana Karhanova

ZaloZila PR agenturu, kterd se specializuje na
media relation ve zpravodajskych médiich a
obsahovy marketing. Po narozeni prvni dcery
otevrela rodinnou kavdrnu a restauraci s dét-
skou hernou, kde se o déti staraji chivy, aby
si rodice mohli od svych déti trochu odpoci-
nout, pfitom ale s nim byt stdle nablizku a
bavit se, jist, pit nebo pracovat.

Co vas vedlo k tomu, zacit podnikat?

Ja jsem vlastné nikdy nebyla zaméstnanad klasickym zplsobem. VZdy jsem pracovala na Zivnosten-
sky list a vzdy muj zdroj ptijmU tvofilo soubézné nékolik aktivit ¢i projektu.

ZaloZeni firmy vyplynulo ze situace. Pracovala jsem ve zpravodajské televizi Z1 jako moderatorka a
editorka zprav. JenZe televizi ze dne na den banka J&T zavrela. Po té, co jsem zmizela z obrazovky,
jsem dal prekladala odborné financni texty a realizovala medidlni tréninky pro manaZzery rliznych
firem. Diky kontaktim v médiich a zkusenostem z televize jsem k tomu pfidala i PR, tak vznikla
agentura Margetroid. Pocet klientl prekrocil Gnosnou mez a tak jsem postupné rozsifovala tym.
Po narozeni dcery mi chybél prostor pro schlizky s kamaradkami, které také maji déti, nebo misto
pro pracovni jednani, kdyz zrovna neni nikdo, kdo by mohl hlidat. A tak vznikla kavarna Kralik v
radiu. Navic spousta restauraci mda naprosto nevyhovujici détska menu.

Co vas na Vasi praci nejvice bavi? Co Vam naopak Cini nejvétsi problémy?

Bavi mé vymyslet nové projekty, davat do pohybu sprdvnym smérem véci, které se predtim neda-
rily. Vymyslet, jak u klientd zlepsit jejich byznys, jak jim privést nové klienty. To, co mé nebavi délat
nebo na to nemam cas, deleguji na svlj tym. Kazdy z nas je dobry v né¢em jiném, vime to o sobé a
tak fungujeme na principu souhry. Jak v agenture, tak v kavarné. Ja si jen hliddm, abychom se drzeli
dané strategie a smérovali k cili - tim je spokojeny klient agentury a spokojeni navstévnici kavarny.
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Jak se vam dati skloubit praci, partnera a péci o dvé déti? Najdete si ¢as i sama na sebe?
Nezbytnou a nutnou podminkou je podpora mého muze. A nase vzdjemna tolerance a ochota vyjit
si vstfic. Oba totiz podnikame a oba se vénujeme béhu na dlouhé traté, takze je tfeba to sladiti s
tréninky. Myslim, Ze je to hlavné o prioritach. Kolem druhé hodiny chodim dom{. Co se nestihne
do té doby, vydrzi do vecera nebo do druhého dne nebo to udéld nékdo jiny. Spousta véci se musi
obejit beze mé a funguje to. Prosté musi.

Jaké mate plany do bucoucnosti?

Zadné, protoZe takto neuvazuju :-) Vdechny pldny, které jsem kdysi ddvno méla, nevyly, a naopak
délam vse, co jsem si fikala, Ze nikdy délat nechci. Beru zkratka pfilezitosti tak, jak chodi kolem mé.

Co byste doporucila zenam, které uvazuji o podnikani?

Ze to musi zkusit. A nebdt se prekazek, je potfeba je jen prelézt a jit dal. Mockrat se spali a moc-
krat spadnou, ale to k tomu patfi. Kdo resi obavy, bude se porad jen bat. Kdo hleda reseni, tak ho
najde. Treba pravé ve vlastnim podnikani.

Webové / FB stranky:

www.margetroid.cu

FB Kralik v Radiu

a web bude www.kralikvradiu.cz, ale zatim neni funkéni
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Blanka Grossova

Blanka Grossovd je zakladatelkou Ceské
znacky téhotenského obleceni VICTORIA
GRACE. Na trhu je se svymi Saty uz dva roky,
vidét jste ji mohli mimo jiné v Sama doma
na CT nebo na Prague Fashion Week. Tento
rok kolekci Satt rozsifila i o dalsi sortiment
jako jsou tuniky, tricka a leginy. V dohledné
dobé se chystad se svym krdsnym elegantnim
oble¢enim i na zahranicni trh.

Co vas vedlo k tomu, zacit podnikat?

Mdam dvé holcicky a béhem téhotenstvi jsem jen obtizné hledala néjaké hezké obleceni, které by mi
nepridavalo kila navic. Pfibrala jsem témér 20 kg a nejlépe mi bylo v Satech. Nikde netlaci, pokud
jsou z kvalitniho materidlu a maji dobry stfih, tak rostou s briskem. Sehnat ale kvalitni a hezké Saty
nebylo snadné. Kamarddka jednou situaci s téhotenskymi Saty nazvala dirou na trhu. Od toho oka-
mziku jsem nemohla poradné spat, podnikatelsky napad byl na svété. Mé prvotni nadseni vydrzelo
a vysledkem je znacka Victoria Grace.

Jaka byla vase pavodni profese?

Profesné jsem se od roku 2001 vénovala ndboru zaméstnanci v oblasti IT. V praci jsem se dosta-

la k velmi zajimavym projektiim - pfipravovala a vedla jsem napfriklad assessment centra, hledali
jsme IT specialisty z celého svéta. S odévnim primyslem jsem neméla viibec nic spole¢ného. Svou
profesi jsem méla vidy velmi rada, bavi mé lidé a prace s nimi. Pfichod déti vSak mnohé zménil. Po
prvnim détatku jsem méla tu UZasnou prileZitost se k praci na ¢astecny Uvazek vratit. Na rodicovské
jsem byla 14 mésicu, pak jsem na tfi roky vplula do pracovniho svéta na tfi dny v tydnu. Kdyz prislo
druhé téhotenstvi, nedokazala jsem si uz predstavit, jak to budu se dvéma détmi zvladat.
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Jak se projekt vyvijel a co pro Vas bylo nejobtiznéjsi?

Napad pfisel v poloviné mého druhého téhotenstvi. V té dobé jsem pracovala, studovala a méla
doma Ctyr letou sle¢nu. Neméla jsem volnou kapacitu na to, abych rozjela realizaci ndpadu ihned.
Po dobu osmi mésicl jsem o celé véci snila a premyslela o tom, jak Saty a web bude vypadat. Kdyz
se miminko narodilo, dala jsem si tfi mésice prazdnin a v zafi pred tfemi lety se dala do prace.
Pavodné jsem chtéla mit jednu dvé Svadlenky a material jsem chtéla kupovat v maloobchodu. Zahy
jsem zjistila, Ze tudy cesta nevede. Svadlenka by byla, ale s materidlem to byla bida. Hledala jsem
tedy ptimo Ceského vyrobce materidlu. Méla jsem Stésti a nasla ho. Firma mi vyrabi materidl ve

ees

velkém, Saty i Siji, ale ve velkych kolekcich.

V soucasné dobé povazuji za nejobtiznéjsi skloubit planovani vyrobniho procesu a prodejniho pla-

nu. Je stdle ofiskem vymyslet vyrobu tak, abych méla dostatek zbozi skladem a zarover byla schop-
na pokryt veskeré naklady. Rada prodejnich akci je totiZ vybé&rovd, nemate tedy jistotu, Ze se na né
dostanete. Je to pro mé vSechno nové, ale u¢im se za pochodu.

Jak se vam dafri skloubit praci, partnera a péci o déti? Najdete si ¢as i sama na
sebe?

Prvni dva roky byly mnohem volnéjsi, prace byla spis ve vinach a méla narazovéjsi charakter.
Posledni rok prace pfibyva a v soucasné dobé uz je to v podstaté plny Uvazek. BEhem dne pocho-
pitelné fe$im Fadu véci kolem déti, k praci se pak mdzu vratit i vecer. Cas na sebe se mi v posledni
dobé hleda hire, o to vice si ho cenim a uzivam.

Co povazujete za nejvétsi uspéch Victoria Grace?

Za nejvetsi uspéch povazuji to, Ze se Saty libi a Ze si je Zeny kupuji. Mdm mnoho zdkaznic, které se
vraci a kupuji si daldi modely. Je neuvéfitelny pocit, kdyZ sly$im zakaznice aty chvalit. Casto Fika-
ji, Ze v nich znovu nachazi svou krasu a citi se v nich nddherné. Za Uspéch povaZzujii to, Ze se Saty
ocitly na strankach c¢asopist i v televizi. Velkym uspéchem bylo také 3. misto ve Stfedoceském kraji
v soutézi podnikatelskych napad( Rozjezdy roku 2015.

Co byste doporucila zenam, které uvazuji o podnikani?

Podnikdni je radost, nikdy nekoncici tvirci proces, neustaly tok myslenek v hlavé a adrenalin. Také
je to vzor pro déti - mald dcerka si hraje s panenkami na zakaznice a prodava jim Saty. Ta vétsi,
kdyZ vidi na ulici téhotnou Zenu, tak za ni utikd s letdkem a lici ji, jak UZasné Saty maminka déla. Mé
doporuceni je rozhodné se nebat a skocit do vody! Stoji to za to.

Webové / FB stranky:
www.victoriagrace.cz
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Marta Plecita

38 let, vystudovala mezindrodni obchod na
VSE. Na rodi¢ovské dovolené zaloZila firmu
Veseld Nohavice, kterd vyrdbi a proddvad dét-
ské obleceni sité v Ceské republice.

Mad dva syny, Matouse (7 let) a Mikuldse (4
roky). Zije v Praze.

Co vas vedlo k tomu, zacit podnikat?

Chut vyzkouset si néco nového a vyuzit smysluplné casoprostor, ktery nabizi rodi¢ovska dovolena.
Také potieba oblékat déti originalné, vkusné, a pokud mozno do ¢eského obleceni. Podobnou znac-
ku jsem v obchodech nevidéla, pustila jsem se tedy do vyroby sama.

Co vas na Vasi praci nejvice bavi? Co Vam naopak Cini nejvétsi problémy?

Nejvice mé bavi svoboda, nezavislost a to, Ze jsem zodpovédnd sama za sebe. Podnikani nabizi
spoustu prileZitosti k osobnimu rdstu, které jsem jako zaméstnanec neméla.

V neposledni fadé je pro mé podstatné, Ze si mohu organizovat ¢as podle potreb rodiny, vyzvedavat
déti ze Skoly a Skolky, vénovat se jim.

To samé mi nejéasté&ji ¢ini problém. Cas vénovany rodiné potfebuji vyrovnat s ¢asem vénovanym
firmé, a to ¢asto nastava vecer a v noci.

Jak se vam dafi skloubit praci, partnera a péci o dvé déti? Najdete si Cas i sama na
sebe?

Jde to, ale porad se ucime. Tim, Ze pracujeme s manzelem ve spolecné firmé, je pro nas snadné
dohodnout se a vyjit si vstfic. Chce to ale disciplinu a dobry ¢asovy plan.
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Cas na sebe si postupem let nachazim &im dal vic, ukazuje se to jako Zivotni nutnost, bez které
nemohu dlouhodobé fungovat ani pro rodinu, ani pro firmu.
A pokud jde o domacnost — tak ta uz nékolik let strada, je to takova moje stala bolest.

Jaké mate plany do budoucnosti?

Pokud jde o Veselou Nohavici, preji si, abychom se stale zlepSovali. Zejména v zakaznickém servi-
su, v poskytovanych sluzbach, ale samoziejmé také v Siti nabizeného sortimentu. Preji si, aby nase
firma prosperovala a stdle pfindsela zakaznikim radost z kvalitniho détského obleceni vyrobeného
u nas v Ceské republice.

Co byste doporucila zenam, které uvazuji o podnikani?

Aby dobre zvazily, s kym se do podnikani pusti a byly opatrné pfi domlouvani prvnich obchodd.
Zpocatku jsem parkrat doplatila na svou davérivost.

A do tretice, aby se od zacdtku inspirovaly u zkusenéjSich — na seminafich, webinarich, v ¢lancich,
knihach — i kdyz si kazdy hleddme vlastni cestu, tak existuje spousta proslapanych zkratek.

Webové / FB stranky:
www.veselanohave.cz
www.facebook.com/VeselaNohavice
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Petra Slencova
Bilska

Petra je zakladatelkou internetového obcho-
du a miniskolicky pro batolata Marché Mont-
essori a cesko-anglické Montessori skolky
pro déti ve véku 3-6 let a skoly se svobodnou
volbou uceni pro vék déti 6-12 let Miracle
childhood.

Od ukonceni odévni skoly, kde vystudovala
maodni ndvrhdrstvi, se ve volném cCase vénuje
vlastni tvorbé jako modni ndvrharka a stylist-
ka. Ma 2 syny — Sebastiana (7) a Olivera (4).

Co vas vedlo k tomu, zacit podnikat?

Jiz na skole jsem byla podnikava holka, kterd neméla daleko od ndpadi k ¢indm. Svou prvni praci
jsem dostala tak, Ze jsem zvedla telefon a zavolala médni ndvrharce Klafe Nademlynské, zda néko-
ho nehleda. Hledala, pfijela jsem za ni do ateliéru a zacala u ni pracovat. Chtéla jsem umét délat
svou profesi opravdu dobfe a ,ndhodou” jsem si vybrala Klaru, kterd $la cestou, na které jsem stala.
K Montessori mne nasmérovalo nadseni kamaradky. Kouzlo Montessori jsem zacala objevovat s
narozenim prvniho syna. Vstoupila jsem na cestu, kde kazdy krok znamenal obrovsky pfinos. Pro
mne, syna, ale také pro nds jako rodinu. Cesta za alternativou bézné vychovy mne zavedla dal, nez
jsem kdy vibec zamyslela. UZ jsem nechtéla cekat, az nékomu nékde dojde, Ze to jde i jinak.

Co vas na Vasi praci nejvice bavi? Co Vam naopak Cini nejvétsi problémy?

Je krdsné pozorovat, jak si déti navzajem pomahaji, jsou k sobé milé a pozorné. Jak se osamostat-
Auji a zdokonaluji. Jsou to malickeé stfipky, které mne napliuji a ddvaji praci, kterou déldm, obrov-
sky smysl.

Nékdy je tézké vyrovnat se s ndstrahami systému ceského Skolstvi a pfistupu k organizacim, které
chté&ji délat véci jinak. Clovék se ale nesmi nechat odradit, musi se prosté zvednout a jit dal.
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Jak se vam dafri skloubit praci, partnera a péci o déti? Najdete si ¢as i sama na
sebe?
Manzel mda pro mou praci velké pochopeni a diky své praci produkéniho umi podat pomocnou

eer

ruku, kdyz je potfeba. Déti jsou soucasti mé prdace, jsou s ndmi, buduji s nami, ziji vedle nas Zivot,
ktery je pracovni a realny.

Jaké mate plany do budoucnosti?

Rada bych zménila svét déti, nejen svych, protoze nikdo jiny nemusi rozumét mym predstavam o
vychové a vzdéldvani, natoz je napliovat.

Co byste doporucila zenam, které uvazuji o podnikani?

Jdéte za svymi sny, zGstante samy sebou, dejte na své pocity. A kdyz nevite kudy dal, nebojte se
zeptat a pfijmout pomoc.

Nam vSem preji velkou podporu rodiny, mnoho sily, trpélivosti a lasky

Webové / FB stranky:
www.miraclechildhood.cz
www.marche.cz
www.petrabilska.cz
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Marcela Roflikova

Ing. Marcela Roflikovd, MBA, je zakladatelkou
Ceského mindfulness institutu. Institut je serioz-
nim propagdtorem prinost mindfulness (vsima-
vosti) v Ceské republice a poskytuje programy fir-
mam, skoldm, sportovnim klubim i jednotlivcim.
Ve volném Case se zabyvd vytrvalostnim béhem,
cvicenim jogy, stavénim z kosticek Lego se svymi
dvéma syny - Kubou (13let) a Vendou (3roky).

Po témér 20 letech manaZerské prdce v mezind-
rodnim businessu a vytrvalého hleddni cesty k
vySsi efektivité a predevsim spokojeného a rovno-
vdzného Zivota pri soucasném uplatnéni potenci-
dlu jsem objevila svoje posldni. ZaloZenim Institu-
tu jsem propojila svoje zkusenosti a dovednosti s
hodnotami, které ctim a Ziju. Je to muj prispévek
k tomu, aby lidé Zili Stastné, byli uspésni a plné
uplatnili svij potencial.

Co vas vedlo k tomu, zacit podnikat?

O vlastnim businessu jsem premyslela skoro 10 let. Po prvni materské dovolené jsem pracovala

v zaCinajici ¢eské firmé, kde jsem byla prvnim zaméstnancem. Méla jsem moZnost pracovat jak

na strategii, vizi a poslani, tak jsem zaroven byla velmi blizko tomu, jak se vlastni firma fidi a jaka
je zodpovédnost majitele. Byla jsem tehdy odpovédnad za nové projekty a pracovala pod velkym
tlakem. Nebudou projekty-propustime lidi. Pfesto mé ta prace nesmirné naplfiovala. Kdyz jsem se
po 5 letém pusobeni v této firmé vratila do korporatniho svéta, zjistila jsem, Ze mi skutec¢na zodpo-
védnost, ale i moZnost rozhodovat véci po svém, chybi. Tehdy jsem zacala pfemyslet, co by mohl
byt m(j business.

Co vas na Vasi praci nejvice bavi? Co Vam naopak Cini nejvétsi problémy?

Bavi mé komunikovat s lidmi, obohacovat se navzajem. Jesté jsem se nesetkala s ¢lovékem nebo
firmou, kterou by mindfulness nezajimala. Naslouchat a sdilet s détskymi i dospélymi ucastniky
kurzl jejich objevovani mindfulness je moji vasni. V interakci s lidmi nebo pfi studiu mé napada
celad rada napad(. UdrZet focus na strategii a budovat Institut postupné krok za krokem, je to pro
mé asi nejvétsi vyzvou.
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Jak se vam dafi skloubit praci, rodinu a péci o dité/déti? Najdete si ¢as i

sama na sebe?

Jsem pomérné hodné organizovana. V minulosti jsem Skolila i publikovala v oblasti time manage-
mentu IV.generace a to, co jsem Skolila jsem i sama na sobé aplikovala. Jsem trpéliva a funguju v
dlouhodobych cilech. Mdm pomérné narocny konicek na ¢as a to je vytrvalostni béh. Kdyz byly déti
malé, zkratila jsem destinace z maratonu na 10 km, abych stihala trénovat. Udélat si dobry plan

a jet podle planu je mi vlastni. Situace, ktera je pro mé stdle vyzvou a to nejen organizacni, ale i
emocni je, kdyz déti onemocni. Diky mindfulness- schopnosti byt v pfitomnosti, bez posuzovani a
nasledného vytvareni katastrofickych scénarll, to zvladam pokazdé o trochu lépe.

Jaké mate plany do bucoucnosti?

Mindfulness je obor, ktery se ve svété obrovskym tempem vyviji. Moji vizi je, aby Cesky mindful-
ness Institut prinasel do Cech to nejlepsi a abychom nabizeli programy dostupné véem zajemctim.
Vyhledové uvazuji o pracovné-studijnim pobytu v zahranici. Chci se vice nez nyni vénovat joze.

Co byste doporucila Zzenam, které uvazuji o podnikani?
Rekla bych, 7e nejdlleZitéjsi je najit si to, pro co mame vasen. Kdyz se ndm podafii délat to, co
mame rady, je vSechno mnohem snazsi.

Webové stranky
www.mindfulness-institut.cz
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Ndzev prioritni osy: Podpora vstupu na trh prace

Ndzev projektu: Baby Office - coworkingové centrum s miniskolkou na podporu sladovani rodinné-
ho a pracovniho Zivota

Skupina aktivit: B. Podpora souladu pracovniho a soukromého Zivota
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